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クラウドプリントのご利用について

①Webブラウザーで
アップロードして印刷

【印刷文書の送信方法】

②プリンタードライバーを
使用して印刷

(Windowsのみ)

クラウド
サーバー

ROLEメンバー

クラウド上のサーバーを利用して印刷できます。
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①Webブラウザーでアップロードして印刷

【印刷文書の送信方法】

①Webブラウザーを使用してアップロード
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1. テナントID、ユーザー名、パスワードを⼊⼒
しログインします。

3.［ファイルのアップロード］をクリックします。
4. アップロードするファイルを選択し、必要に応じて印刷条件

を設定して［アップロード］ボタンをクリックします。

■ Webアップロードの場合
2. ［FlexRelease CX］をクリックします。

クラウドプリント アップロードURL https://www.start.ricoh.com/portal/login

クラウドプリント アップロード設定
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メンバ用カードを、MFPのICカード読取部分にかざします。

5

印刷する文書を選択して、［印刷］を押します。

■ ログイン

削除する文書を選択して、［削除］を押します。
印刷部数の変更など、[条件印刷設定]を押します。

■ 削除・印刷設定の変更

複合機の操作パネル “FlexRelease CX ” を選択

■ 印刷

共用複合機での出力
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②プリンタードライバーを使用して印刷
(Windowsのみ)

✓ クラウドプリント専用のポートモニターをインストールする
✓ プリンタードライバーをインストールする。（ポートモニター設定）

②プリンタードライバーを使用して印刷

(Windowsのみ)
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動作環境
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【手順】

① FRCX Portのファイルの保存先を指定して保存します。
② ダウンロードしたファイルを解凍します。
③ “setup.exe” ファイルを開きます。
④ 〔FRCX port セットアップへようこそ〕 の画面が表示されます。
⑤ 〔次へ〕 をクリックします。

〔使用許諾契約〕 画面が表示されます。
⑥ 〔使用許諾契約の全条項に同意します〕 を選択して、〔次へ〕 をクリックします。

〔インストール先の選択〕 画面が表示されます。
⑦ インストール先を選択して、〔次へ〕 をクリックします。

〔インストール準備完了〕 画面が表示されます。
※インストール先初期設定 “ C:|Program Files|FRCX port ”

⑧ 〔インストール〕 をクリックします。
⑨ 〔完了〕 をクリックします。
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クラウドプリント専用のポートモニター設定

■ クラウドプリント専用ポート 〔 FRCX 〕 URL
http://ricohfuturehouse.jp/download/
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【手順】
手順①〜②によりプリンタードライバーをダウンロードしてください。

① 下記URL先より、プリンタードライバーをダウンロードをしてください。

② ダウンロードしたファイルを解凍します。

手順③〜⑤により、プリンタードライバーをPCに追加してください。
なお、プリンタードライバーのプロパティ画面を表示する手順は、OSによって異なるため、
手順③〜⑤は、各OS操作にしたってください。

③ デスクトップで、〔スタート〕 → 〔コントロールパネル〕 → 〔プリンタとFAX〕 をクリックします。
④ 〔プリンタとFAX〕のエリアで右クリックして、〔プリンターを追加〕をクリックします。
⑤ 表示されるRicohプリンタ一覧より、〔RICOH RPCS Basic Color〕をクリックします。

③〜⑤実⾏により①にて開いた〔プリンタとFAX〕に、プリンターアイコンが表示されます。
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プリンタードライバー設定

■ プリンタードライバー〔RICOH RPCS Basic Color〕 URL
http://ricohfuturehouse.jp/download/



RICOH Office & Lounge Edina 10

【手順】
プリンタードライバーのプロパティ画面を表示する手順は、OSによって異なります。
手順①と②は、各OS操作にしたってください。

① デスクトップで、〔スタート〕 → 〔コントロールパネル〕 → 〔プリンタとFAX〕 をクリックします。
② プリンターアイコンを右クリックして、〔プロパティ〕 をクリックします。
③ 〔ポート〕 タブをクリックし、〔ポートの追加〕 をクリックします。
④ 〔FRCX port〕 を選択し、〔新しいポート〕 をクリックします。
⑤ テナントID ＊＊＊＊＊＊＊＊＊⼊⼒

ポート名＜テナントID＞＠FlexReleaseCX
⑥ 〔OK〕 をクリックします。
⑦ 〔閉じる〕 をクリックします。
⑧ 〔適用〕 をクリックします。

プリンタードライバーにポートを設定する
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印刷文書を送信する

【手順】
① 使用しているアプリケーションの、〔ファイル〕 メニューから 〔印刷〕 を選択します。
② プリンターを選択し、印刷設定をします。
③ 〔OK〕 をクリックします。

認証に成功すると、印刷文書が送信されます。

✓ 以下のときは、ユーザー設定画面が表示されます。
・クライアントPC起動後に初めて印刷文書を送信する。
・ユーザー情報を設定したときに、「ユーザー情報を保存する」を選択しています。
・認証に失敗した。

① 〔ユーザー名〕 にROLE会員番号を⼊⼒します。
② 〔パスワード〕 に 任意のパスワードを⼊⼒します。
③ 〔ログイン〕 をクリックします。


